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1. Whnioski i zalecenia

1.1.  EKES przypomina o wadze dopasowania umiejetnosci do potrzeb rynku pracy. Podkresla kluczowe znaczenie
skutecznosci systeméw szkolenia i umiejetnosci przewidywania zapotrzebowania na umiejetnosci w zwigzku z glebokimi
wstrzgsami spowodowanymi kryzysem zwigzanym z COVID-19, ktory prowadzi do przyspieszenia zmian gospodarczych,
zwlaszcza w dziedzinie cyfrowej i Srodowiskowej.

1.2, W obliczu trudnosci przedsi¢biorstw europejskich zwigzanych z naborem pracownikéw zwraca uwage na korzysci
plyngce z zastosowania narzedzi ksztalcenia dualnego w celu nabywania umiejetnosci w bardzo réznych formach.
Przewazajgca wigkszo$¢ pracodawcow uczciwie wywiazuje si¢ z obowigzku szkolenia w formach naprzemiennych w trosce
o przekazanie wiedzy eksperckiej. Nalezy jednak szczegélnie dbaé o to, by przewidywal wszelkie naduzycia zwigzane
z obsadzaniem produktywnych i nieodplatnych miejsc pracy osobami korzystajagcymi ze szkolenia w systemie
naprzemiennym, a takze ich zakazywac.

1.3.  EKES przypomina, ze réznorodno$¢ rozwigzan umozliwia optymalne dostosowanie si¢ do réznych warunkéw
zwigzanych z wielkoScia przedsigbiorstw, rodzajami certyfikacji, strukturg systemu ksztalcenia, a takze rodzajem
i poziomem stanowisk, ktére nalezy obsadzi¢. Umozliwia ona réwniez pracownikom i osobom poszukujgcym pracy
nabywanie nowych umiejetnosci w celu przeciwdziatania dezaktualizacji umiejetnosci zawodowych.

1.4.  EKES podkresla specyfike MSP. Ze wzgledu na techniczny charakter zawodéw wykonywanych w wielu MSP
dysponujgcych unikalnym know-how, zwlaszcza na rynkach niszowych, ksztalcenie dualne moze by¢ wlasciwa
odpowiedzia na ich potrzeby w zakresie umiejetnosci. Na wielu obszarach wiejskich wiedza fachowa malych
przedsigbiorstw stwarza wyjatkowa szanse dla mlodych ludzi, a korzystne warunki dzialania mogag zwigkszy¢ ich
mozliwosci zawodowe.

1.5.  Zdaniem EKES-u partnerzy spoleczni sg skutecznymi uczestnikami opracowywania systemu szkolenia i zarzadzania
nim; s3 szczegélnie dobrze przygotowani do oceny zapotrzebowania na umiejetnosci na rynku pracy. S w stanie
zdiagnozowa¢ niedobdr sily roboczej w podziale na branze zawodowe i obszary, gwarantujac skuteczny rozwoj
umiejetnosci ukierunkowany na praktyke zawodowa. Moga korzysta¢ z wkladu zainteresowanych stron, takich jak
panstwo, region lub publiczne stuzby zatrudnienia, aby zestawia¢ dane iloSciowe i jakosciowe pod wzgledem
zapotrzebowania na umiejetnosci.

1.6. EKES zwraca uwage, Ze partnerzy spoleczni musza w sposob systematyczny odgrywaé istotng role
w opracowywaniu kwalifikacji i ich tresci. Niezbedne jest zaangazowanie partneréw spolecznych od samego poczatku,
tak by zasoby odpowiadaly rzeczywistym potrzebom pracodawcéw i pracownikéw w Europie.

Sa réwniez przygotowani, by wspomaga¢ poradnictwo zawodowe dla wszystkich odbiorcow.
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1.7.  EKES przypomina, ze zainteresowane strony (pafstwo, region, publiczne stuzby zatrudnienia) odgrywaja bardzo
istotng rol¢ w proponowaniu rozwigzan ulatwiajacych wlaczenie spoteczne. By ulatwi¢ zrozumienie programéw szkolen
i wsparcia, zaleca lepsza koordynacj¢ miedzy wszystkimi podmiotami, zainteresowanymi stronami i partnerami
spolecznymi za pomocg umowy okreslajacej interakcje i obowiazki wszystkich stron. Organizacje wywodzace si¢ ze
spoleczenstwa obywatelskiego, publiczne i nienastawione na zysk stuzby socjalne, przedsi¢biorstwa spoleczne, organizacje
opieki spolecznej i pracownicy socjalni odgrywaja kluczows role we wspieraniu os6b mlodych i starszych, gdyz zwracaja
szczegblng uwage na osoby z grup znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji spolecznej. Ramy prawne i finansowe
niektorych panstw cztonkowskich sg podstawg wdrazania tych istotnych funkgji i ustug. Skuteczna polityka w obszarze
szkolenia zawodowego ma réwniez zasadnicze znaczenie dla osiggnigcia wytyczonego w art. 145 TFUE celu, ktérym jest
wspieranie wykwalifikowanej, przeszkolonej i zdolnej do dostosowania si¢ sity roboczej oraz rynkéw pracy potrafigcych
szybko reagowaé na przemiany gospodarcze.

1.8.  EKES podkresla znaczenie uwzglednienia specyfiki MSP, w tym bardzo matych przedsigbiorstw, w celu pokrycia
zapotrzebowania na umiejetnosci w zawodach, w ktorych wystepuje niedobor. Przedsigbiorstwa te nie maja wewnetrznego
dzialu zasobéw ludzkich, podczas gdy powigzania miedzy szkoleniem, umiejetno$ciami i zatrudnieniem wymagaja
szczegblnego podejicia. Zapewniajg one duzg pule miejsc pracy i potrzebuja szczegdlnego wsparcia. Wsparcie to powinno
obejmowa¢ rozpoznanie ich potrzeb w zakresie umiejetnoséci, stworzenie oferty wolnych stanowisk pracy, poradnictwo,
a takze proces naboru i odpowiednie systemy szkolenia umozliwiajace uzyskanie trwalego zatrudnienia.

1.9.  EKES przypomina, Ze szkolenie jest podstawowym sposobem integracji oséb z niepelnosprawnosciami. Nalezy
przedsiewzigé stosowne $rodki w celu sprostania wyzwaniu, ktérym jest réwno$¢ szans oséb z niepelnosprawnosciami,
zwlaszcza kobiet, w warunkach réwnego dostepu do inkluzywnych programéw szkolenia zawodowego. EKES przypomina
réwniez, ze trwato$¢ zatrudnienia zalezy w szczegdlnosci od prawa do wysokiej jakosci szkolen.

1.10.  EKES zaleca, by w drodze negocjacji migdzy wladzami a partnerami spolecznymi z udzialem zainteresowanych
stron w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia zawodowego opracowac strategiczne krajowe porozumienia w sprawie szkolenia
i poradnictwa zawodowego. Odnotowuje, ze takie porozumienia istnieja w niektérych przedsigbiorstwach, branzach
zawodowych lub obszarach, i zachgca do upowszechnienia tego rodzaju strategicznych porozumien krajowych. Natomiast
dzialania Unii powinny ulatwial przystosowanie si¢ do przemian w przemysle, wspierajgc integracje zawodowa
i reintegracj¢ z rynkiem pracy.

2. Kontekst

2.1.  Sluszno$¢ refleksji nad zwiazkiem miedzy dostepnymi umiejetnosciami a potrzebami rynku pracy nalezy ocenié
w kontekscie europejskim zgodnie z deklaracja z Osnabriick, w ktdrej potwierdza si¢ zaliczenie partneréw spotecznych do
zainteresowanych stron. Kontekst europejski obejmuje w szczegélnosci nastepujace elementy:

— po pierwsze, w Europejskim filarze praw socjalnych ksztalcenie, szkolenie i uczenie si¢ przez cale zycie zostaly
okreslone pierwsza i czwartg zasada w odniesieniu do réwnosci szans i dostgpu do rynku pracy, réwniez z punktu
widzenia uczenia si¢ przez cale zycie,

— po drugie, Komisja Europejska wydata w 2020 r. komunikat w sprawie europejskiego obszaru szkolenia i ksztalcenia,
w ktérym potwierdzita swoje cele i zasady dzialania, w tym wysokiej jakosci ksztalcenie dla wszystkich,

— wreszcie w opinii SOC[570 () ,Przyszto$¢ pracy a umiejetnosci” EKES wezwal do opracowania ukierunkowanych
strategii politycznych i do przedsigwzigcia konkretnych Srodkéw na rzecz poprawy i dostosowania systeméw
ksztalcenia i szkolenia w celu przygotowania si¢ do przyspieszonych zmian technologicznych i cyfrowych oraz
zareagowania na nie.

2.2, W rdznych krajach Unii Europejskiej kwestia dopasowywania dostepnych umiejetnosci do potrzeb rynku pracy jest
postrzegana na rdzne sposoby. Dyskusja na temat tzw. niedopasowania umiejetnosci rozpoczeta si¢ przed kryzysem
zwigzanym z COVID-19 i EKES zaapelowal o wykazanie si¢ ostroznoscig podczas zajmowania si¢ ta kwestig. Wedlug
CEDEFOP 45 % pracownikéw uwaza, Ze ich umiejetnosci nie odpowiadaja w pelni zajmowanemu stanowisku pracy,
podczas gdy 70 % przedsigbiorstw odczuwa dotkliwie niedob6r wykwalifikowanej sity roboczej, lecz niewiele z nich wigze
te trudnosci z napotykanymi przeszkodami, takimi jak problemy w naborze, polozenie geograficzne przedsigbiorstwa,
poziom wynagrodzenia i warunki pracy. Wnikliwa analiza powinna dotyczy¢ dokladnych przyczyn niedopasowania
umiejetnosci oraz sposobéw pomagania zainteresowanym w znalezieniu pracy.

() DzU.C 237 z6.7.2018, s. 8.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.237.01.0008.01.POL&toc=OJ:C:2018:237:TOC
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2.3. Zapotrzebowanie na umiejetnosci

Poszukiwane umiejetnosci réznia si¢ w zaleznosci od kraju. Réznice te sa jednak zalezne od poziomu krajowego systemu
produkcji przemystowej w poréwnaniu z potrzebami gospodarki ukierunkowanej na ustugi lub turystyke. Chociaz ogélny
poziom poszukiwanych umiejetnosci wykazuje tendencje wzrostowa, zapotrzebowanie wystepuje rowniez na nizszym
poziomie kwalifikacji, na ktérym korzysta si¢ z imigracji.

2.4. System szkolenia

Ksztalcenie i szkolenie zawodowe to dziedzina edukacji najblizsza rynkowi pracy i jego potrzebom w zakresie umiejetnosci.
Ksztalcenie zawodowe podstawowe, ktére na 0gdt proponuje si¢ na poziomie $rednim II stopnia, odbywa si¢ w Srodowisku
szkolnym lub zawodowym w os$rodkach szkoleniowych i przedsigbiorstwach. Stosunek liczby mlodych ludzi bioracych
udzial w szkoleniu zawodowym do liczby miodych ludzi, ktérzy zdobywaja wyksztalcenie ogdlne, rézni si¢ w calej Unii
Europejskiej, ale wszedzie stopniowo maleje. Wniosek ten skfania na ogét do wprowadzenia $rodkéw naprawczych lub
zachecajacych zaréwno z inicjatywy wiladz publicznych, jak i Srodowisk zawodowych, w tym partneréw spolecznych.
Wisrdd tych $rodkéw nowy europejski program na rzecz umiejetnosci kladzie nacisk na cyfryzacje tresci szkolen.

System ustawicznego ksztalcenia zawodowego koncentruje si¢ gtéwnie na pracy, a wigkszo$¢ szkolen odbywa si¢ w miejscu
pracy.

2.5. Rola partneréw spotecznych

Nalezy wzmocnic role, ktdrg partnerzy spoleczni odgrywaja we wszystkich krajach na réznych szczeblach. Dzigki swemu
do$wiadczeniu biorg oni udzial w okre$laniu zapotrzebowania na obecne i przyszte umiejetnosci w swych branzach
zawodowych lub na krajowym szczeblu miedzybranzowym. Bardzo czesto uczestniczg réwniez w okre$laniu ram
kwalifikacji i dyploméw, w zarzadzaniu systemami ksztalcenia, w zarzadzaniu funduszami na szkolenie zawodowe
i przygotowanie zawodowe oraz w systemie poradnictwa zawodowego przez cale zycie. Ponadto ksztalcenie zawodowe jest
zazwyczaj przedmiotem negocjacji prowadzonych przez partneréw spolecznych w ramach rokowan zbiorowych.

3. Uwagi ogélne

3.1. EKES odnotowuje poglebiajacy si¢ brak réwnowagi na rynku pracy, zwigzany w szczegdlnosci z luka
kompetencyjng oraz, dodatkowo, z kryzysem zdrowotnym, ktéry zwigksza rozziew migdzy potrzebami a umiejetno$ciami
miodych ludzi w coraz bardziej skoncentrowanej gospodarce.

3.1.1.  Sytuacja ta wystepowala juz przed kryzysem zdrowotnym i od okolo dwudziestu lat wcigz si¢ nasila i pogarsza.
Umiejetnosci  technologiczne 60 % dorostych pracownikéw mogg sie zdezaktualizowal (dane dotyczace UE-28 z
2014 r.) (%). Nastepstwem tej sytuacji jest wspolistnienie bezrobocia i napig¢ na rynku pracy () (4.

3.1.2.  Skutki kryzysu zdrowotnego wyrazaja si¢ szybkim wzrostem napigé na rynku pracy, wynikajacych szczegélnie
z przyspieszonego przebiegu transformacji cyfrowe;.

3.2.  EKES z zadowoleniem przyjmuje europejski program na rzecz umiejetnosci, a w szczegdlnosci fakt, ze zalecenie Rady
w sprawie ksztakcenia i szkolenia zawodowego stuzgcego zréwnowazonej konkurencyjnosci i sprawiedliwosci spotecznej moze
obejmowacd dzialania na wszystkich etapach profesjonalizacji oraz uwzglednial zmieniajacy si¢ charakter wszystkich
rodzajow potrzeb i umiejetnosci:

a) na wszystkich etapach profesjonalizacji (odniesienie do CEDEFOP — przeglad umiejetnosci) ():
— przed rozpoczeciem aktywnosci zawodowej:

— przez rozwdj umiejetnosci i profesjonalizacje (ksztalcenie zawodowe podstawowe i ustawiczne, szkolenie
w formach naprzemiennych, przygotowanie zawodowe),

— w momencie zatrudnienia w przedsigbiorstwie lub w przypadku mobilnosci wewnetrznej:
— przez dostosowanie umiejetnosci zawodowych i umiejetno$ci migkkich do kontekstu przedsigbiorstwa (wsparcie

w przystosowaniu si¢ do miejsca pracy, szkolenie w miejscu pracy),

() https://www.cedefop.europa.eu/files/3075_en.pdf, s. 26.

()  Stopa bezrobocia (w podziale na panstwa czlonkowskie): https:|[ec.europa.eufeurostat/web/lfs/visualisations: Stopa bezrobocia,
styczen 2021 r., UE-27.
() Nieobsadzone stanowiska pracy (w podziale na pafistwa cztonkowskie): https://ec.europa.cu/eurostat/statistics-explained/index.php?

title=Job_vacancy_statistics.
() https:/[skillspanorama.cedefop.europa.eufen/dashboard/european-skills-index


https://www.cedefop.europa.eu/files/3075_en.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/web/lfs/visualisations
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Job_vacancy_statistics
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Job_vacancy_statistics
https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en/dashboard/european-skills-index
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— przez cale zycie zawodowe:

— przez dopasowywanie umiejetnosci zawodowych do zmieniajacych si¢ potrzeb w zakresie zatrudnienia
i w danym zawodzie;

b) dostosowujac narzedzia do potrzeb wynikajacych ze zmieniajacej si¢ sytuacji zatrudnienia: podnoszenie
kwalifikacji (upskilling); zmiana kwalifikacji (reskilling); nabywanie umiejetnosci spoza zakresu kompetencji (cross-skilling);
nowe umiejetnosci;

¢) w zalezno$ci od charakteru docelowych umiejetno$ci: podstawowe umiejetnoéci; umiejetnosei techniczne i wiedza
fachowa; umiejetnosci przekrojowe.

3.3.  Deklaracje organizacji przedstawicielskich pracodawcéw i pracownikéw przedsigbiorstw handlowych na poziomie
europejskim zawieraja propozycje méwiace o ich prawie do dzialania w tym sektorze.

Zatem Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych (EKZZ) propaguje dialog spoteczny w tej dziedzinie zaréwno na
szczeblu europejskim, jak i krajowym. SMEunited uwaza, ze rzady powinny powierzy¢ zarzadzanie przygotowaniem
zawodowym partnerom spolecznym. BUSINESS EUROPE opowiada si¢ za tym, by partnerzy spoleczni okreslali
zapotrzebowanie na programy szkoleniowe i by wspdlnie z organizatorami szkolefi negocjowano szkolenie pracownikow.

3.4. Rola zainteresowanych stron

EKES domaga si¢ zaangazowania partneréw spolecznych u boku innych zainteresowanych stron w celu latwiejszego
rozpoznawania potrzeb, zasobéw i dzialan, ktore nalezy wdrozy¢, oraz wnosi o ich wzajemna wspélprace w oparciu
o $rodki, ktére zainteresowane strony sa w stanie zapewni¢. Dotyczy to w szczegdlnosci: przedsigbiorstw, branz
zawodowych i innych organizacji zawodowych i miedzybranzowych, sektorowych i krajowych partneréw spolecznych,
krajowych ram kwalifikacji lub systeméw klasyfikacji kwalifikacji zawodowych, wladz regionalnych i regionalnych organéw
publicznych lub parapublicznych, wladz krajowych, organizacji spoleczefistwa obywatelskiego, przedsigbiorstw
spolecznych, stuzb socjalnych, organizacji opieki spolecznej, placowek poradnictwa zawodowego i wsparcia na rzecz
integracji zawodowej, reintegracji z rynkiem pracy i posrednictwa pracy, w tym dla oséb z niepelnosprawnosciami, oraz
organizacji szkolenia zawodowego (IVET/CVET (°)).

4. Uwagi szczegblowe

4.1. Przewidywanie zapotrzebowania na umiejetnosci

4.1.1.  Partnerzy spoleczni odgrywaja kluczowa rol¢ w poznawaniu, ocenie i przewidywaniu zapotrzebowania na
umiejetno$ci na rynku pracy. Ich rola ma zasadnicze znaczenie dla prowadzenia centréw monitorowania zawodéw
i umiejetnoSci oraz dla analizy gromadzonych danych. Ich perspektywiczna analiza powinna laczy¢ si¢ z ocenami
prowadzonymi przez wszystkie zainteresowane strony: panstwo, regiony, izby i wszystkie organizacje dzialajace
w dziedzinie zatrudnienia, szkolenia i poradnictwa zawodowego, takie jak stuzby socjalne i organizacje o charakterze
spolecznym. Wspélpraca ta pomaga umiesci¢ Europe w centrum rynku pracy.

4.1.2.  Zdaniem EKES-u nalezy uznac t¢ zasadniczg rolg, zapewniajgc partnerom spotecznym wszelkie $rodki niezbedne
do dzialania w takim samym tempie, w jakim zachodza istotne przemiany na rynku pracy. Kryzys zdrowotny, gospodarczy
i spoleczny, ktéry rozpoczat si¢ w 2020 r. i nadal trwa, okazuje si¢ silnym motorem przyspieszajacym zmiany gospodarcze.
Cyfryzacja przedsigbiorstw jest absolutnie niezbedna, aby przedsigbiorstwa, w tym te najmniejsze z nich, mogly si¢
przystosowaé. W odpowiedzi na skutki kryzysu klienci i konsumenci zdecydowanie oczekuja na nie tylko na nowe zawody
zwigzane z transformacja ekologiczna, lecz rowniez na samga transformacje.

4.2. Zwigkszenie efektywnosci oferty szkoleniowej i jej tresci

42.1. W oparciu 0o ocen¢ zapotrzebowania na umiejetnosci nalezy regularnie aktualizowaé ramy szkolen oraz
certyfikacji, aby unikngé ich dezaktualizacji. Szybkiej reakcji wymagaja zatem umiejetnodci zwigzane z nowymi
technologiami oraz wymogami wynikajacymi z transformacji ekologicznej lub cyfrowej, ktéra przyspieszyl kryzys
zdrowotny. Za pomocg odpowiednich i inkluzywnych metod trzeba dopasowad innowacyjne praktyki pedagogiczne do
tych grup docelowych, do ktérych trudno dotrzed.

() VET providers — VET4EU2 https://ec.curopa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail. groupDetailDoc&id=38451&-
no=1.


https://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetailDoc&id=38451&no=1
https://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetailDoc&id=38451&no=1
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Zasada ksztalcenia dualnego pozwala na polaczenie systeméw ksztalcenia i mozliwosci szkoleniowych przedsigbiorstw,
ktore w znacznym stopniu ulatwiajg trwalg integracje zawodowa majaca na celu wspieranie rozwoju dzialalnosci
gospodarczej. Chociaz przewazajaca wickszo$¢ pracodawcéw w pelni wywigzuje si¢ z obowiazku szkolenia w formach
naprzemiennych, nalezy zwréci¢ szczegblng uwage na przewidywanie i zakazywanie wszelkich naduzy¢ zwigzanych
z produktywnymi i nieodplatnymi miejscami pracy obsadzonymi przez osoby korzystajace z ksztalcenia dualnego.

4.2.2.  Narzedzia ksztalcenia dualnego mogg mie¢ rézny charakter:

— szkolenie zawodowe dla miodych i starszych ludzi w ramach przygotowania zawodowego w celu uzyskania pelnych
kwalifikacji zawodowych w okreslonym zawodzie,

— ksztalcenie zawodowe podstawowe z okresami stazu w przedsigbiorstwie w zaleznosci od narzedzi systemu dualnego,
— krotkie praktyki zawodowe w przedsigbiorstwie, zwlaszcza stuzace zaznajomieniu si¢ z danym zawodem,

— szkolenie zawodowe dla 0s6b poszukujacych zatrudnienia w systemie dualnym,

— wewnetrzne szkolenia w przedsigbiorstwie w Srodowisku pracy,

— szkolenie poprzedzajace zatrudnienie w celu nabycia umiejetnosci potrzebnych do wykonywania danego zawodu,

— samodzielne uczenie si¢ i analiza umiejetnosci, w szczegdlnosci w przypadku oséb znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji,
0s60b z niepelnosprawnosciami i mlodych ludzi koficzacych nauke bez kwalifikacji.

4.2.3.  Ponadto, takie dazenie do efektywnosci oferty szkolen musi przynie$¢ rozwiazania dla osob znajdujacych sig
w najtrudniejszej sytuacji. Zasadnicze znaczenie ma uwzglednienie sytuacji niepelnosprawnosci w ramach materialnej
i fizycznej dostgpnosci systemu szkoleniowego i dzialan edukacyjnych dla grup docelowych.

4.3. Wigksze zaangazowanie partneréw spotecznych i zainteresowanych stron

43.1. Oprécz tego, ze zawieraniec uméw z podmiotami jest dobrowolne, to utrwala dobre praktyki, aby lepiej
przewidywal zapotrzebowanie na umiejetnosci i poprawic skuteczno$é systeméw szkolenia zawodowego.

4.3.2.  Zainteresowane strony muszg odgrywa¢ kluczowg role we wigczeniu spotecznym dzigki skutecznemu podziatowi
zadan we wspieraniu i monitorowaniu os6b znajdujacych si¢ w najtrudniejszej sytuacji. Zainteresowane strony wypetniaja
szczegoblne zadanie za pomoca roznych Sciezek ksztalcenia i niezbednego wsparcia z korzyscia dla oséb, ktore wypadly
z rynku pracy.

4.3.3.  Powodzenie systemu ksztalcenia zawodowego zalezy od aktywnego zaangazowania partneréw spolecznych
w jego opracowanie. Kluczowym czynnikiem sukcesu jest wspolpraca migdzy obydwoma miejscami przygotowania
zawodowego: placowka ksztalcenia i przedsigbiorstwem. Polityka krajowa lub regionalna w tej dziedzinie powinna
zapewnia¢ partnerom spolecznym elastyczno$¢ w dostosowywaniu struktury i tresci szkolent do potrzeb pracodawcéw
i pracownikéw w szczegdlnym kontekscie rynku pracy.

4.4. Wzbudzenie zainteresowania przedsigbiorstw i pracownikéw inwestycjami w szkolenia

4.4.1.  Odsetek pracownikéw korzystajacych z podtrzymywania lub podnoszenia umiejetnosci kazdego roku pozostaje
zbyt niski, zwlaszcza w matych i Srednich przedsigbiorstwach. Istnieje wiele przeszkdd: finansowanie szkolen i trudnosci
pracodawcéw w zastgpowaniu pracownikéw uczestniczacych w szkoleniach, odrzucenie ksztalcenia podstawowego,
dostepnos$¢ tresci i systeméw szkolenia dla pracownikéw oraz ich jakosé.

4.42.  Podstawowym warunkiem dostepu do zatrudnienia, zwlaszcza w MSP, pozostaje wiedza podstawowa. Mlodzi
ludzie odbywajacy szkolenia dotkliwie odczuwajg skutki kryzysu zwigzanego z COVID-19 i wigcej 0s6b wezednie przerywa
nauke, co sprawia, ze jeszcze pilniejsza staje si¢ kwestia wsparcia i poradnictwa zawodowego przez cale zycie. Ma ona
kluczowe znaczenie dla zainteresowania pracownikéw i oséb poszukujacych pracy, gdyz umozliwia im aktywne
ksztaltowanie rozwoju zawodowego. Stuszne jest dazenie do tego, by 8 % uczniéw zawodu i uczestnikéw ustawicznego
szkolenia zawodowego moglo korzystaé z okresu mobilnosci za granicg; badania skutkéw na temat ERASMUSA pokazuja
korzysci pod wzgledem nabytych umiejetnosci i zdolnosci do zatrudnienia wynikajace z okresu mobilnosci.
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4.4.3.  Wreszcie nasuwa si¢ réwniez pytanie o okreslenie umiejetnosci kandydatéw przez przedsigbiorstwa, zwlaszcza te,
ktore nie majg wewngtrznego dziatu zasobow ludzkich.

Bruksela, dnia 27 kwietnia 2021 r.

Christa SCHWENG
Przewodniczgca
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
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ZALACZNIK
PRZYKLADY NAJLEPSZYCH PRAKTYK

W Austrii — rozpoczecie przygotowania zawodowego po ukoficzeniu 15. roku zycia

W tym kraju 45 % os6b w wieku 15-19 lat uczy si¢ zawodu. W wigkszosci przypadkéw ksztalcenie mtodych ludzi, ktérzy
decyduja si¢ na faczenie nauki w szkole z pracg w przedsigbiorstwie, trwa trzy lata. Zawodu uczy si¢ 130 tys. mlodych
ludzi. Spedzaja oni 80 % czasu w przedsi¢biorstwie, tj. cztery dni w tygodniu szkolenia praktycznego i jeden dzief
w tygodniu w szkole.

Przygotowanie zawodowe jest prawem gwarantowanym ustawowo: uczniowie, ktérzy nie znajdujg miejsca na praktyke
zawodowa ze wzgledu na zlte wyniki nauki w szkole, sg przyuczani do zawodu w warsztatach publicznych.

Ogolnie w Austrii osoba uczaca si¢ zawodu ma trzykrotnie wigksze szanse na znalezienie pracy niz mioda osoba, ktéra
zakonczyla nauke wraz z ustaniem obowiazku szkolnego. W 2018 r. stopa bezrobocia oséb ponizej 25. roku zycia
wyniosla 9,6 %.

Przygotowanie operacyjne do zatrudnienia (POE) we Francji

Przygotowanie operacyjne do zatrudnienia jest szybka i odpowiednio dostosowang reakcja na potrzeby gwaltownie
zmieniajacych si¢ zawodow. Jest to szkolenie pozwalajagce naby¢ lub rozwingé umiejetnosci zawodowe niezbedne do
zaspokojenia wcze$niej okre§lonych potrzeb rekrutacyjnych.

Przygotowaniem operacyjnym do zatrudnienia (POE) kieruja wspdlnie Pole Emploi (publiczne stuzby zatrudnienia) oraz
przedsigbiorstwo lub branza zawodowa. Trwa ono nie dtuzej niz 400 godzin, obejmuje okres praktyki w przedsi¢biorstwie
i uprawnia do uzyskania statusu stazysty w ramach szkolenia zawodowego oraz do wynagrodzenia. Na zakonczenie, jezeli
poziom wymagany do obsadzenia stanowiska zostanie osiggniety, kandydat podpisuje z firma, ktéra go wybrala, trwala
umowe o prace.

W ciggu ostatnich trzech lat z POE korzystalo 70 tys. stazystow rocznie, przy czym wskaznik zatrudnienia wyni6st okoto
80 %.

Rola partneréw spolecznych w Niemczech

Doéwiadczenie partneréw spolecznych gwarantuje zgodnos¢ profili zawodowych z wymogami rynku pracy, tak aby
elementy szkolenia byly tatwo wiaczane do proceséw produkeji i $wiadczenia ustug przez przedsigbiorstwa.

W Niemczech umowy w sprawie szkolen zawodowych s3 najczeSciej negocjowane przez partneréw spolecznych,
a nastepnie wlaczane do sektorowych ukladéw zbiorowych. W przypadku gdy tres¢ szkolen nie spelnia juz wymogdw
rynku pracy, partnerzy spofeczni dokonujg ich przegladu lub opracowuja nowe szkolenia z mysla o nowych zawodach.

Organizacje ochrony socjalnej ds. przygotowania zawodowego i ich profesjonalne stuzby wspieraja samodzielnosé
milodych ludzi znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji i mlodych ludzi z niepelnosprawnosciami oraz zapewniaja im
wsparcie zawodowe w oparciu o finansowanie publiczne i przepisy prawa socjalnego (Sozialgesetzbuch).

Negocjacje dotyczace porozumienia strategicznego w sprawie szkolenia zawodowego w Portugalii

W ramach Stalego Komitetu ds. Dialogu Spolecznego rzad Portugalii rozpoczal proces negocjacji dotyczacych
strategicznego porozumienia w sprawie szkolenia zawodowego i uczenia si¢ przez cale zycie. Grupa robocza skupia
obecnie przedstawicieli rzadu, organéw nadzoru i partneréw spolecznych w celu zawarcia porozumienia w sprawie
zarzadzania systemem szkolen, a takze jego regulacji i finansowania. Umowa ma réwniez na celu poprawe jakosci szkolen,
zdolnosci szybkiego dostosowania krajowych ram kwalifikacji, reagowania na potrzeby sektorowe, zachet do szkolenia dla
przedsigbiorstw i 0séb fizycznych, innowacji pedagogicznych oraz szkolen cyfrowych i na odlegtosé.

System dualny w Polsce

W polskim systemie edukacji ksztalcenie dualne jest polaczeniem ksztalcenia szkolnego w zakresie wiedzy teoretycznej
oraz pracy w przedsigbiorstwie w celu zdobycia praktycznego doswiadczenia w miejscu pracy. Czas trwania ksztalcenia
w szkotach zawodowych wynosi 2-5 lat. W ramach dualnego systemu ksztalcenia szkolenie praktyczne odbywa si¢ na
podstawie umowy o szkolenie zawodowe. Szkolenie teoretyczne jest przedmiotem umowy o przygotowanie zawodowe
zawieranej miedzy kierownikiem placéwki o$wiatowej a pracodawca przyjmujgcym praktykanta. Od wrzesnia 2019
r. wszyscy uczniowie szkét zawodowych, ktérzy nie korzystaja z tego programu, majg dostep do platnego stazu
u pracodawcy. Nalezy zauwazy¢, ze przedsigbiorstwa rzemieslnicze opracowaly szkolenie w formach naprzemiennych
z udzialem 23,5 tys. rzemie$lnikow i przyjely prawie 65 tys. mlodych ludzi.
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